
横浜市技能文化会館
装いあらたに２５周年

匠の技と魂（こころ）に出会う場所

２０１２年 第１回 ２月 １日(水)１８時３０分～２０時３０分

第２回 ３月２１日(水)１８時３０分～２０時３０分

主催：横浜市技能文化会館 2011年度 職業能力を高める！スキルアッププログラム

今さら聞けない？！ビジネスの基本講座

「ビジネスマナー」

職業能力を高める！スキルアッププログラム

お客さまとの名刺交換、初回の電話のかけ方、
訪問先での挨拶、社内コミュニケーションなど、
あなたは自己流に陥っていませんか？
相手が好感を抱くか、不快感を抱くのかは
ちょっとした差だったりします。
マナーに自信をつけて、ビジネス力UPをはかりましょう。

電話・Ｅ-Ｍａｉｌ・ＦＡＸ・来館にて（裏面参照）

※各回の内容は同じです。参加希望の回を明記のうえお申込みください

３,０００円／回

名刺入れ ※ お持ちでない方は予めお申し出下さい。代用品をご用意します。

１５名 ※ 先着順

大城 京子 氏（ハートスパイア代表）

横浜市技能文化会館 ５階 特別会議室

申 込 み申 込 み

参 加 費参 加 費

持 ち 物持 ち 物

定 員定 員

講 師講 師

場 所場 所

横浜市技能文化会館 横浜市中区万代町2丁目4番地7
TEL 045‐681‐6551（受付時間 9時～19時／休館日 第2水曜日）
E-Mail  gibun@career-rise.co.jp http://gibun.jp/gibun/kouza_global.html

居 住 区

10代 ・ 20代 ・ 30代 ・ 40代 ・ 50代 ・ 60代以上年 代

中区 ・ 市内 その他（ 区） ・ 横浜市外

Ｆ Ａ Ｘ電 話 番 号

E-M a i l

※あてはまるものに○をつけてください

フ リ ガ ナ
氏 名

月 日（ ）開催講 座 名

≪ お申込者 ご記入欄 ≫
下記項目にご記入の上、FAXしてください。FAX 045‐681‐6554
電話・E-Mail にてお申込の際は、下記の情報をお伝え下さい。 記入日： 月 日


